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MI BG BG1 CBG230025 DI 11/03/2024 

Gentile cliente,  
con l’obiettivo di fornire ai nostri clienti prodotti all’avanguardia e di soddisfare sempre di più le esigenze 
del mercato, i nostri dispositivi vengono periodicamente rivisitati e può rendersi necessario effettuare 
delle modifiche, aggiornarli o sostituirli. 

Di seguito troverà un elenco di articoli oggetto di modifica o dismissione. La invitiamo cortesemente a 
passare l’informazione ai suoi colleghi dell’ufficio tecnico. 

 

Articolo Descrizione 
Versione a cui viene apportata 

la modifica 

5148888 THERMOMARK PRIME  

 Verificare l’elenco di articoli sotto riportato: 
 

 

Descrizione sintetica della modifica 

Nuovo Firmware THERMOMARK PRIME 

 

Descrizione dettagliata della modifica 

Vengono apportate migliorie all' app e al firmware della THERMOMARK PRIME. 

Viene ottimizzato il consumo del nastro e viene migliorata la gestione dell’interfaccia grafica sull’ APP 
migliorando la posizione di stampa dei simboli sui segnali di avvertimento e divieto. 

L'aggiornamento del firmware viene fornito come di consueto tramite l'area download/firmware nella 
pagina del dispositivo sul Sito Web di Phoenix Contact all'indirizzo: 
https://www.phoenixcontact.com/qr/5148888 

 

Per poter installare l'aggiornamento è necessario copiare il file “phoenix_tmp_update_2024-01-18_10-
16-41” nella directory principale di una chiavetta USB senza estrarlo. 

Una volta inserita la chiavetta USB nella THERMOMARK PRIME, l'aggiornamento viene rilevato 
automaticamente e sarà così possibile avviare il processo di installazione. 

 

 

 

Attuale versione del prodotto Nuova versione del prodotto 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presunta data di entrata in vigore della modifica: In vigore  

 

https://www.phoenixcontact.com/qr/5148888

